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課程內容課程內容課程內容課程內容

法規介紹法規介紹法規介紹法規介紹

過勞認定過勞認定過勞認定過勞認定

墜落、感電預防墜落、感電預防

職災通報職災通報

保全員職保全員職災案例介紹災案例介紹保全員職保全員職災案例介紹災案例介紹
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法規介紹法規介紹
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職安人員相關證照職安人員相關證照

104.1.1104.1.1起，管理師、管理員起，管理師、管理員
訓練期滿後發給「期滿證明」訓練期滿後發給「期滿證明」

管理管理師期滿證明師期滿證明可報考甲級可報考甲級管理管理師期滿證明師期滿證明可報考甲級可報考甲級
技術士技能檢定技術士技能檢定

管理管理員期滿證明員期滿證明可報考乙級可報考乙級
技術士技能檢定 報考管理技術士技能檢定 報考管理技術士技能檢定、報考管理技術士技能檢定、報考管理
師訓練班師訓練班
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職安人員相關證照職安人員相關證照

管理管理師、員期滿證明師、員期滿證明可選擇考甲可選擇考甲
種業務主管的電腦測試，種業務主管的電腦測試，通過者通過者
發給甲業結業證書發給甲業結業證書發給甲業結業證書發給甲業結業證書

未通過者，什麼資格都沒有未通過者，什麼資格都沒有
期滿證明未具任何資格期滿證明未具任何資格

期滿證明最早規定於起重機操作人員訓期滿證明最早規定於起重機操作人員訓期滿證明最早規定於起重機操作人員訓期滿證明最早規定於起重機操作人員訓
練練(98.1.8(98.1.8實施實施))
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職安人員相關證照職安人員相關證照

營造業甲、乙、丙業務主管須受營造業甲、乙、丙業務主管須受
營造業甲、乙、丙業務主管訓練營造業甲、乙、丙業務主管訓練
(98 1 8(98 1 8實施實施))(98.1.8(98.1.8實施實施))
高階可抵低階用高階可抵低階用
管理師可抵管理員管理師可抵管理員

管理員可抵業務主管管理員可抵業務主管管理員可抵業務主管管理員可抵業務主管

管理員、師結業證書可抵甲業管理員、師結業證書可抵甲業

甲業可抵乙業、乙業可抵丙業甲業可抵乙業、乙業可抵丙業
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職安人員相關證照職安人員相關證照

依法組織之雇主團體、勞工團體依法組織之雇主團體、勞工團體
毋須設立職業訓練機構，即可對毋須設立職業訓練機構，即可對
所屬會員、員工辦理非經常性安所屬會員、員工辦理非經常性安所屬會員、員工辦理非經常性安所屬會員、員工辦理非經常性安
衛教育訓練衛教育訓練

公會可對會員辦理職安人員教育公會可對會員辦理職安人員教育
訓練課程訓練課程訓練課程訓練課程

職安卡職安卡
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職安人員相關證照職安人員相關證照

22年內已受相同種類之訓練課程年內已受相同種類之訓練課程
及時數相同且有證明者，得抵充及時數相同且有證明者，得抵充
之之之之
期滿證明開立期滿證明開立22年內，可抵充免除上課時數年內，可抵充免除上課時數
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職安人員在職教育訓練職安人員在職教育訓練

職安衛業務主管職安衛業務主管（（66小時小時/2/2年）年）

管理人員管理人員((員、師員、師）） （（1212小時小時/2/2年）年）

22年年1212小時小時要從何時起算要從何時起算22年年1212小時小時要從何時起算要從何時起算

勞工健康服務護理人員勞工健康服務護理人員（（1212小時小時/3/3年）年）（（ ））

職業安全衛生委員會成員職業安全衛生委員會成員（（33小時小時/3/3年）年）職業安全衛生委員會成員職業安全衛生委員會成員（（33小時小時/3/3年）年）
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建置職業安全衛生管理系統建置職業安全衛生管理系統建置職業安全衛生管理系統建置職業安全衛生管理系統

第一類事業勞工第一類事業勞工200200人以上者人以上者第一類事業勞工第一類事業勞工200200人以上者人以上者
原定原定300300人，自人，自106.1.1,106.1.1,調降為調降為200200人人

第二類事業勞工第二類事業勞工500500人以上人以上
自自106 1 1106 1 1起起新增新增自自106.1.1106.1.1起起新增新增
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建置職業安全衛生管理系統建置職業安全衛生管理系統建置職業安全衛生管理系統建置職業安全衛生管理系統

職職安衛管理系統目前有安衛管理系統目前有OHSAS 18001OHSAS 18001職職安衛管理系統目前有安衛管理系統目前有OHSAS 18001OHSAS 18001、、
TOSHMSTOSHMS，，ISO 45001ISO 45001預定於預定於20172017年第年第44季季
或或20182018年初年初公布公布

留存運作留存運作紀錄紀錄留存運作留存運作紀錄紀錄

驗證機構驗證機構認證認證

績效績效認可認可

績效良好評定認可績效良好評定認可績效良好評定認可績效良好評定認可
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急救人員急救人員急救人員急救人員

應接受急救人員安衛教育訓練 但醫護人應接受急救人員安衛教育訓練 但醫護人應接受急救人員安衛教育訓練，但醫護人應接受急救人員安衛教育訓練，但醫護人
員及緊急醫療救護法所定之救護技術員不員及緊急醫療救護法所定之救護技術員不
在此限在此限

初級救護員初級救護員(EMT(EMT--11，，4040小時小時//早期早期6060小時小時))初級救護員初級救護員(( 小時小時 早期早期 小時小時))
中級救護員中級救護員(EMT(EMT--22，，280280小時小時))
高級救護員高級救護員(EMT(EMT PP 12801280小時小時))高級救護員高級救護員(EMT(EMT--PP，，12801280小時小時))
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急救人員急救人員急救人員急救人員

應接受急救人員安衛教育訓練 但應接受急救人員安衛教育訓練 但醫護人醫護人應接受急救人員安衛教育訓練，但應接受急救人員安衛教育訓練，但醫護人醫護人
員員及緊急醫療救護法所定之及緊急醫療救護法所定之救護技術員救護技術員不不
在此限在此限

初級救護員初級救護員(EMT(EMT--11，，4040小時小時//早期早期6060小時小時))初級救護員初級救護員(( 小時小時 早期早期 小時小時))
中級救護員中級救護員(EMT(EMT--22，，280280小時小時))
高級救護員高級救護員(EMT(EMT PP 12801280小時小時))高級救護員高級救護員(EMT(EMT--PP，，12801280小時小時))
EMTEMT不屬於國家考試，通常是各地衛生局或是不屬於國家考試，通常是各地衛生局或是
消防局舉辦 有證照消防局舉辦 有證照消防局舉辦，有證照消防局舉辦，有證照
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急救人員急救人員急救人員急救人員

ET/ETTCET/ETTC急診創傷急診創傷(Emergency Trauma(Emergency TraumaET/ETTCET/ETTC急診創傷急診創傷(Emergency Trauma (Emergency Trauma 
Training Course)Training Course)，，1616小時小時

ALS(Ad Lif S tALS(Ad Lif S t高級救命術高級救命術)) 1616ALS(Advance Life SupportALS(Advance Life Support高級救命術高級救命術))，，1616
小時小時

ACLS(Advance Cardiac Life Support) ACLS(Advance Cardiac Life Support) 高級高級
心臟救命術，心臟救命術，1616小時小時
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急救人員急救人員急救人員急救人員

以下以下22類不可視為具急救人員資格類不可視為具急救人員資格以下以下22類不可視為具急救人員資格類不可視為具急救人員資格
APLSAPLS高級兒童救命術高級兒童救命術

WEMT(Wilderness Emergency Medical WEMT(Wilderness Emergency Medical 
Technician)Technician)荒野救護技術員荒野救護技術員Technician)Technician)荒野救護技術員荒野救護技術員
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過勞認定過勞認定過勞認定過勞認定
--工作中腦溢血算不算職災？工作中腦溢血算不算職災？？？
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過勞認定過勞認定過勞認定過勞認定

職業促發腦血管及心臟疾病（外傷導職業促發腦血管及心臟疾病（外傷導職業促發腦血管及心臟疾病（外傷導職業促發腦血管及心臟疾病（外傷導
致者除外）之認定參考指引致者除外）之認定參考指引））

105.1.5105.1.5版（第版（第33次修訂）次修訂）
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過勞認定過勞認定過勞認定過勞認定

11 異常的事件異常的事件1.1. 異常的事件異常的事件

發病當時至前發病當時至前11日，是否有嚴重異常事件日，是否有嚴重異常事件發病當時至前發病當時至前 日 是否有嚴重異常事件日 是否有嚴重異常事件
導致精神、身體明顯承受負荷或工作環境導致精神、身體明顯承受負荷或工作環境
變動變動變動變動
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過勞認定過勞認定過勞認定過勞認定

22 短期工作過重短期工作過重2.2. 短期工作過重短期工作過重

發病前一週是否從事特別過重工作，客觀上發病前一週是否從事特別過重工作，客觀上發病前一週是否從事特別過重工作 客觀上發病前一週是否從事特別過重工作 客觀上
導致精神、身體明顯承受負荷過重導致精神、身體明顯承受負荷過重
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過勞認定過勞認定過勞認定過勞認定

33 長期工作過重長期工作過重3.3. 長期工作過重長期工作過重

1)1)發病發病前前11個月加班超過個月加班超過100100小時小時，或發病，或發病))發病發病前前 個月加班超過個月加班超過 0000小時小時 或發病或發病
前前22--66個月內個月內，月平均加班，月平均加班超過超過8080小時小時
，屬，屬相關性極強相關性極強，屬，屬相關性極強相關性極強

2)2)前前11--66個月個月，月平均加班，月平均加班超過超過4545小時小時，，
關連性關連性隨加班時數增加而增強隨加班時數增加而增強關連性關連性隨加班時數增加而增強隨加班時數增加而增強
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墜落、感電預防墜落、感電預防
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X
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陽台旁使用合梯須鉤安全帶陽台旁使用合梯須鉤安全帶陽台旁使用合梯須鉤安全帶陽台旁使用合梯須鉤安全帶
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99/3/399/3/3內湖區五樓頂進行清潔，欲清洗廣告帆布下方磁磚內湖區五樓頂進行清潔，欲清洗廣告帆布下方磁磚

3.74m
水管與木頭固定於女兒牆緣

罹災者腳踏處1 2m1.2m
0.47m

罹災者腳踏女兒牆凸緣處 (凸緣處至女兒牆罹災者腳踏女兒牆凸緣處。(凸緣處至女兒牆
最高點之距離僅剩73公分）
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98.9.798.9.7

弘業樓 8 樓 身高約 160 公分

377 公分

約 28 公尺高 

377 公分

247公分 

118公分118公分 

76公分 
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3939

 

42 公分 
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換燈泡不斷電換燈泡不斷電 不慎感電不慎感電換燈泡不斷電換燈泡不斷電 不慎感電不慎感電

今年度已有今年度已有33件換燈泡未斷電的感電件換燈泡未斷電的感電今年度已有今年度已有33件換燈泡未斷電的感電件換燈泡未斷電的感電
事故事故

不要不要認為認為110110伏特的電不會致死伏特的電不會致死

身體身體潮濕，數十伏特的電就會造成潮濕，數十伏特的電就會造成
致命的心室顫動致命的心室顫動致命的心室顫動致命的心室顫動
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換燈泡不斷電換燈泡不斷電 不慎感電不慎感電換燈泡不斷電換燈泡不斷電 不慎感電不慎感電

今年度已有今年度已有33件換燈泡未斷電的感電件換燈泡未斷電的感電今年度已有今年度已有33件換燈泡未斷電的感電件換燈泡未斷電的感電
事故事故

不要不要認為認為110110伏特的電不會致死伏特的電不會致死

身體身體潮濕，數十伏特的電就會造成潮濕，數十伏特的電就會造成
致命的心室顫動致命的心室顫動致命的心室顫動致命的心室顫動
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產生致命的心室纖維產生致命的心室纖維顫動顫動產生致命的心室纖維產生致命的心室纖維顫動顫動

瞬間感電瞬間感電 流經心臟的電流達流經心臟的電流達瞬間感電瞬間感電，流經心臟的電流達，流經心臟的電流達
100mA100mA((毫安培毫安培))(( ))
連續連續感電感電，流經心臟的電流達，流經心臟的電流達50mA50mA
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身體潮濕、身體潮濕、110V110V即可致命即可致命身體潮濕、身體潮濕、110V110V即可致命即可致命

乾燥的人體皮膚電阻可達數十萬歐乾燥的人體皮膚電阻可達數十萬歐乾燥的人體皮膚電阻可達數十萬歐乾燥的人體皮膚電阻可達數十萬歐
姆（姆（ΩΩ），潮濕時可降至數百），潮濕時可降至數百歐姆歐姆（（ ））

以以汗流浹背潮濕身體為例汗流浹背潮濕身體為例((假設潮濕假設潮濕
皮膚的電阻為皮膚的電阻為800Ω)800Ω) 當碰觸到當碰觸到110110皮膚的電阻為皮膚的電阻為800Ω)800Ω)，當碰觸到，當碰觸到110110
伏特的漏電，流經體內的電流伏特的漏電，流經體內的電流(A)=(A)=電電伏特的漏電 流經體內的電流伏特的漏電 流經體內的電流( )( ) 電電
壓壓÷÷電阻電阻

110 V110 V ÷÷ 800800ΩΩ=0.14A=140mA=0.14A=140mA
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電流對人體的影響電流對人體的影響

 0 4 A沒感覺 0.4mA沒感覺

 1mA有感覺

 2mA有刺激感，但不痛

 9mA可脫逃電流（肌肉可自由活動） 9mA可脫逃電流（肌肉可自由活動）

 16mA不可脫逃電流（肌肉不能自由活動，手
掌反射緊握）掌反射緊握）

 23mA休克電流（肌肉縮收，呼吸困難）

連續感電時，50mA可能造成心室顫動
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感電致死原因感電致死原因感電致死原因感電致死原因

心 室 纖 維 顫 動心 室 纖 維 顫 動心 室 纖 維 顫 動心 室 纖 維 顫 動 (ventricular(ventricular fibrillation)fibrillation)
，，導致血液循環停止導致血液循環停止

高壓電瞬間產熱高壓電瞬間產熱，，將人體水分蒸發將人體水分蒸發，，產生產生
氣爆氣爆 將人彈出撞擊死亡將人彈出撞擊死亡氣爆氣爆，，將人彈出撞擊死亡將人彈出撞擊死亡

感電造成肌肉痙攣感電造成肌肉痙攣，，人體失去平衡從高處人體失去平衡從高處感電造成肌肉痙攣感電造成肌肉痙攣 人體失去平衡從高處人體失去平衡從高處
墜落墜落
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何謂心室纖維顫動何謂心室纖維顫動

心室纖維顫動(ventricular fibrillation)
正常心跳係屬一系列電氣活動 心臟極正常心跳係屬一系列電氣活動，心臟極
化、去極化，反覆運行

感電時，大量電流流經心臟，心室內一
個或多個異位點快速放電，心臟快速且個或多個異位點快速放電，心臟快速且
不規則跳動(一袋亂跳的蟲)，喪失縮收
舒張功能舒張功能
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影響感電傷亡嚴重度主因影響感電傷亡嚴重度主因影響感電傷亡嚴重度主因影響感電傷亡嚴重度主因

流經人體電流量流經人體電流量 受下列因素影響受下列因素影響流經人體電流量流經人體電流量，，受下列因素影響受下列因素影響

電壓電壓I=V/RI=V/R，，220220VV、、110110VV電壓電壓I V/RI V/R 220220VV 110110VV
人體電阻人體電阻

感電持續時間感電持續時間

電壓頻率：電壓頻率：5050、、6060HzHz與心臟電氣頻率相似與心臟電氣頻率相似，，易易電壓頻率：電壓頻率：5050、、6060HzHz與心臟電氣頻率相似與心臟電氣頻率相似，，易易
造成心室纖維顫動造成心室纖維顫動

電流流經人體途徑電流流經人體途徑電流流經人體途徑電流流經人體途徑
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人體電阻人體電阻人體電阻人體電阻

內部組織電阻內部組織電阻內部組織電阻：內部組織電阻：400400--600600 ΩΩ
兩耳間：兩耳間：100100 ΩΩ兩耳間：兩耳間：100100 ΩΩ

外部皮膚電阻：外部皮膚電阻：

11..乾燥時乾燥時，，數數MM ΩΩ----數十數十KK ΩΩ
22 潮濕時可降到潮濕時可降到100100 500500 ΩΩ22..潮濕時可降到潮濕時可降到100100——500500 ΩΩ
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流經體內電流途徑流經體內電流途徑

經過心臟最危險 手到手 手到腳 頭到經過心臟最危險（手到手、手到腳、頭到
腳））

其次為腦（呼吸中樞）
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如何恢復正常心跳如何恢復正常心跳

感電造成的心室纖維顫動主要起因於大感電造成的心室纖維顫動主要起因於大
電流流經心臟，造成心臟長期停留於極
化時期，心肌電流紊亂、心臟亂跳

須以適度強力電流整流，使心臟停止跳須以適度強力電流整流 使心臟停止跳
動，此過程稱為電子除顫(defibrillation)，
最後再以CPR按摩心臟，使之恢復正常最後再以CPR按摩心臟，使之恢復正常
心跳
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傻瓜電擊器傻瓜電擊器AEDAED傻瓜電擊器傻瓜電擊器AEDAED

AEDAED，，Automated External Automated External 
DefibrillationDefibrillation 自動體外電子除顫自動體外電子除顫DefibrillationDefibrillation，自動體外電子除顫，自動體外電子除顫

原設計供心臟病患急救用原設計供心臟病患急救用
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感電後存活率不高原因感電後存活率不高原因

心室纖維顫動不一定在感電後發生，有
時會延遲發生

電子除顫愈早實施，效果愈好

心室纖維性顫動發生後5分鐘內除顫 救心室纖維性顫動發生後5分鐘內除顫，救
活率95％以上
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感電急救

脫離感電迴路脫離感電迴路

高壓電須台電切斷迴路

叫救護車 實施叫救護車、實施CPR
CPR無法讓心室顫動恢復正常，盡可能CPR無法讓心室顫動恢復正常 盡可能
避免變成植物人

CPR 無脈搏時使用CPR---無脈搏時使用

電影中無脈搏使用電擊是噱頭

AED＋CPR合併使用
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Case1Case1--到院後的到院後的EKGEKGCase1Case1--到院後的到院後的EKGEKGCase1Case1--到院後的到院後的EKGEKGCase1Case1--到院後的到院後的EKGEKG
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職災通報職災通報
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職業災害通報職業災害通報職業災害通報職業災害通報

事業單位事業單位勞動場所勞動場所發生下列職業災害之發生下列職業災害之一一事業單位事業單位勞動場所勞動場所發生下列職業災害之發生下列職業災害之一一
者，雇主應於者，雇主應於88小時內通報勞動檢查機構小時內通報勞動檢查機構
 發生死亡災害發生死亡災害

 發生災害之罹災人數在發生災害之罹災人數在33人以上人以上

 發生災害之罹災人數在發生災害之罹災人數在11人以上，且需住院治人以上，且需住院治
療療

 其他經中央主管機關指定公告之災害其他經中央主管機關指定公告之災害
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罹災人數在罹災人數在33人以上人以上罹災人數在罹災人數在33人以上人以上

於勞動場所同一災害發生工作者永久全失於勞動場所同一災害發生工作者永久全失於勞動場所同一災害發生工作者永久全失於勞動場所同一災害發生工作者永久全失
能、永久部分失能及暫時全失能之總人數能、永久部分失能及暫時全失能之總人數
達達33人以上者人以上者
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職業災害職業災害網路填報網路填報(( 人以上事業單位人以上事業單位))職業災害職業災害網路填報網路填報(50(50人以上事業單位人以上事業單位))
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暫時全失能暫時全失能暫時全失能暫時全失能

受傷後不能工作時 其暫時全失能之損失受傷後不能工作時 其暫時全失能之損失受傷後不能工作時，其暫時全失能之損失受傷後不能工作時，其暫時全失能之損失
日數，應按受傷後所經過之損失總日數登日數，應按受傷後所經過之損失總日數登
記記

不包括受傷當日及恢復工作當日不包括受傷當日及恢復工作當日不包括受傷當日及恢復工作當日不包括受傷當日及恢復工作當日

包括經過之星期日、休假日，或事業單位包括經過之星期日、休假日，或事業單位
停工日 及復工後 由該次傷害所引起之停工日 及復工後 由該次傷害所引起之停工日，及復工後，由該次傷害所引起之停工日，及復工後，由該次傷害所引起之
其他全日不能工作之日數其他全日不能工作之日數
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經中央主管機關指定公告之災害經中央主管機關指定公告之災害經中央主管機關指定公告之災害經中央主管機關指定公告之災害

勞委會勞委會81 9 25(81)81 9 25(81)台勞安三字第台勞安三字第3221132211號函號函勞委會勞委會81.9.25(81)81.9.25(81)台勞安三字第台勞安三字第3221132211號函號函
釋釋

 氨、氯、氰化氫、光氣、硫化氫、二氧化硫等氨、氯、氰化氫、光氣、硫化氫、二氧化硫等
化學物質之洩漏，發生勞工罹災需住院治療在化學物質之洩漏，發生勞工罹災需住院治療在化學物質之洩漏 發生勞工罹災需住院治療在化學物質之洩漏 發生勞工罹災需住院治療在
11人以上之災害人以上之災害
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勞動場所勞動場所勞動場所勞動場所

於勞動契約存續中 由雇主所提示 使勞於勞動契約存續中 由雇主所提示 使勞於勞動契約存續中，由雇主所提示，使勞於勞動契約存續中，由雇主所提示，使勞
工履行契約提供勞務之場所工履行契約提供勞務之場所

自營作業者實際從事勞動之場所。自營作業者實際從事勞動之場所。

其他受工作場所負責人指揮或監督從事勞其他受工作場所負責人指揮或監督從事勞其他受工作場所負責人指揮或監督從事勞其他受工作場所負責人指揮或監督從事勞
動之人員，實際從事勞動之場所。動之人員，實際從事勞動之場所。
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勞動場所職災勞動場所職災 雇主雇主88小時內通報小時內通報勞動場所職災勞動場所職災 雇主雇主88小時內通報小時內通報

所稱雇主所稱雇主所稱雇主所稱雇主

 指罹災勞工之雇主，或指罹災勞工之雇主，或

 受工作場所負責人指揮監督從事勞動之罹災工受工作場所負責人指揮監督從事勞動之罹災工
作者工作場所之雇主作者工作場所之雇主作者工作場所之雇主作者工作場所之雇主

如何通報如何通報

 電話電話

 網路（職安署網路通報系統）網路（職安署網路通報系統） 網路（職安署網路通報系統）網路（職安署網路通報系統）
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職災網路通報職災網路通報職災網路通報職災網路通報

 https://insp osha gov tw/labcbs/dis0001 aspxhttps://insp osha gov tw/labcbs/dis0001 aspx https://insp.osha.gov.tw/labcbs/dis0001.aspxhttps://insp.osha.gov.tw/labcbs/dis0001.aspx
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事後得知已超過事後得知已超過88小時怎辦？小時怎辦？事後得知已超過事後得知已超過88小時怎辦？小時怎辦？

勞工發生職傷 送醫診治後當日返家休養勞工發生職傷 送醫診治後當日返家休養勞工發生職傷，送醫診治後當日返家休養勞工發生職傷，送醫診治後當日返家休養
，翌日勞工突然再住院，翌日勞工突然再住院

指事業單位明知或可得而知已發生規定之指事業單位明知或可得而知已發生規定之
職業災害事實起職業災害事實起88小時內小時內職業災害事實起職業災害事實起88小時內小時內
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11人以上需住院治療人以上需住院治療11人以上需住院治療人以上需住院治療

經醫療機構診斷需住院治療者（醫師當下經醫療機構診斷需住院治療者（醫師當下經醫療機構診斷需住院治療者（醫師當下經醫療機構診斷需住院治療者（醫師當下
表明）表明）

留院觀察毋須通報留院觀察毋須通報

上下班交通意外毋須通報 惟須列入職業上下班交通意外毋須通報 惟須列入職業上下班交通意外毋須通報，惟須列入職業上下班交通意外毋須通報，惟須列入職業
災害統計月報災害統計月報 （僱用勞工人數（僱用勞工人數5050人以上事人以上事
業單位）業單位）
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往返各該工作場所
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往返各該工作場所

往返各該工作場所期間視同執行職務

勞基法施行細則第19條勞基法施行細則第19條
 勞工於同一事業單位或同一雇主所屬不同事業

場所工作時，應將在各該場所之工作時間合併
計算，並加計往來於事業場所間所必要之交通
時間

臺北市勞動檢查處臺北市勞動檢查處 Taipei City  Labor Inspection OfficeTaipei City  Labor Inspection Office 86



保全員職災案例介紹保全員職災案例介紹
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災

2017 7 302017 7 302017.7.302017.7.30
新北市新莊區中和街一處社區大樓，今凌晨新北市新莊區中和街一處社區大樓，今凌晨11時許住戶突聽時許住戶突聽
見一聲巨響，墜樓的林姓死者見一聲巨響，墜樓的林姓死者(63(63歲歲))是該棟社區大樓保全，是該棟社區大樓保全，見一聲巨響，墜樓的林姓死者見一聲巨響，墜樓的林姓死者(63(63歲歲))是該棟社區大樓保全，是該棟社區大樓保全，
事發前一小時曾急事發前一小時曾急callcall電梯公司維修人員維修電梯，但維修電梯公司維修人員維修電梯，但維修
人員走後，林男仍覺有怪聲，獨自上去人員走後，林男仍覺有怪聲，獨自上去1111樓機房查看，但樓機房查看，但
打開機房窗戶時，卻不慎從窗戶摔落社區中庭打開機房窗戶時，卻不慎從窗戶摔落社區中庭
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災

2015 1 92015 1 92015.1.92015.1.9
豪宅皇翔御琚爆意外豪宅皇翔御琚爆意外 鐵門夾死保全鐵門夾死保全

「皇翔御琚 一名年僅「皇翔御琚 一名年僅2525歲的保全員，今天凌晨歲的保全員，今天凌晨22時許因小時許因小「皇翔御琚」一名年僅「皇翔御琚」一名年僅2525歲的保全員，今天凌晨歲的保全員，今天凌晨22時許因小時許因小
門故障，請同事幫他打開上噸重的鑄鐵大門，準備到外站門故障，請同事幫他打開上噸重的鑄鐵大門，準備到外站
哨，未料同事疑似沒等他完全走出去就按下關門鈕，導致哨，未料同事疑似沒等他完全走出去就按下關門鈕，導致哨 未料同事疑似沒等他完全走出去就按下關門鈕 導致哨 未料同事疑似沒等他完全走出去就按下關門鈕 導致
他被夾在鐵門及石柱間，受困約他被夾在鐵門及石柱間，受困約2222分鐘，送醫搶救仍告分鐘，送醫搶救仍告不不
治。該治。該鑄鐵大門重達上噸，每秒鐘可移動鑄鐵大門重達上噸，每秒鐘可移動2020公分公分
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災

2013 1 242013 1 242013.1.242013.1.24
高雄鐵路地下化的工地現場傳出工安意外，高雄鐵路地下化的工地現場傳出工安意外，11輛大卡車準備輛大卡車準備
開出工地外時，疑似視線死角，沒看到保全人員急著跑到開出工地外時，疑似視線死角，沒看到保全人員急著跑到開出工地外時，疑似視線死角，沒看到保全人員急著跑到開出工地外時，疑似視線死角，沒看到保全人員急著跑到
卡車前方指揮交通，竟然直接將他撞倒輾過，結果卡車前方指揮交通，竟然直接將他撞倒輾過，結果5050幾歲幾歲
的保全人員當場死亡。的保全人員當場死亡。
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災

2016 4 152016 4 152016.4.152016.4.15
鳳山保全員意外身亡鳳山保全員意外身亡 疑天雨踢樹根跌傷頭疑天雨踢樹根跌傷頭

高雄地方法院在鳳山的法官宿舍遊憩區高雄地方法院在鳳山的法官宿舍遊憩區，，2016 4 152016 4 15清晨清晨66高雄地方法院在鳳山的法官宿舍遊憩區高雄地方法院在鳳山的法官宿舍遊憩區，，2016.4.152016.4.15清晨清晨66
時時4040分許發現一名分許發現一名3434歲賀姓保全人員倒臥遊憩區內，經送歲賀姓保全人員倒臥遊憩區內，經送
醫後宣告醫後宣告不治不治醫後宣告醫後宣告不治不治

警方初步研判，今天清晨高雄下大雨，這名保全員疑在巡警方初步研判，今天清晨高雄下大雨，這名保全員疑在巡
邏時，踢到已鋸掉樹幹的大樹根，跌倒撞擊到頭部而傷重邏時，踢到已鋸掉樹幹的大樹根，跌倒撞擊到頭部而傷重
不治不治
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災
2015.7.162015.7.16
洗水池染菌洗水池染菌 敬業保全員敬業保全員 截肢險死截肢險死

台中市一名保全員台中市一名保全員2015.7.162015.7.16被公司派到一棟大樓負責車道被公司派到一棟大樓負責車道
交管，應大樓主任要求打掃造景水池，下水清理池內青苔交管，應大樓主任要求打掃造景水池，下水清理池內青苔
，不料，不料1515天後突感雙腿腫脹、劇痛難耐，就醫後診斷出遭天後突感雙腿腫脹、劇痛難耐，就醫後診斷出遭
水生氣單胞菌感染 引發壞死性筋膜炎 經截肢右腿保命水生氣單胞菌感染 引發壞死性筋膜炎 經截肢右腿保命水生氣單胞菌感染，引發壞死性筋膜炎，經截肢右腿保命水生氣單胞菌感染，引發壞死性筋膜炎，經截肢右腿保命
，卻又在急救過程腦中風，無法說話和活動。事發近，卻又在急救過程腦中風，無法說話和活動。事發近66個月個月
，保全公司竟只發半個月薪資，保全公司竟只發半個月薪資11萬多元。萬多元。保全公司竟只發半個月薪資保全公司竟只發半個月薪資11萬多元萬多元

居居OO友保全表示，保全員工作的內容只有維持車道交管，是友保全表示，保全員工作的內容只有維持車道交管，是
大樓業主指使打掃水池，大樓業主指使打掃水池，公司沒責任？？公司沒責任？？？？？？
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災

2011 3 222011 3 222011.3.222011.3.22
保全員保全員 認定過勞死認定過勞死

2929歲保全員姜歲保全員姜OO國於國於2010 12 62010 12 6猝死，其母曾開記者會控訴猝死，其母曾開記者會控訴2929歲保全員姜歲保全員姜OO國於國於2010.12.62010.12.6猝死，其母曾開記者會控訴猝死，其母曾開記者會控訴
千千OO保全令兒子過去保全令兒子過去99年多來超時工作，每天工作長達年多來超時工作，每天工作長達1212小小
時，月休才時，月休才44天，導致他值班時腦中風天，導致他值班時腦中風時 月休才時 月休才44天 導致他值班時腦中風天 導致他值班時腦中風

北市勞工局接獲投訴後，調閱北市勞工局接獲投訴後，調閱姜員死前姜員死前半年的出勤紀錄、半年的出勤紀錄、
就醫、工作型態等資料，日前召開職災檢討會，認定姜死就醫、工作型態等資料，日前召開職災檢討會，認定姜死
亡與工作有相當關聯，應屬過勞死亡與工作有相當關聯，應屬過勞死
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災

2017 5 152017 5 152017.5.152017.5.15
臺北市信臺北市信OOOO星保全公司陳姓保全員下班回家途中發生車禍星保全公司陳姓保全員下班回家途中發生車禍
，左手粉碎性骨折，再也不能提重物，公司不但不願賠償，左手粉碎性骨折，再也不能提重物，公司不但不願賠償，左手粉碎性骨折，再也不能提重物，公司不但不願賠償，左手粉碎性骨折，再也不能提重物，公司不但不願賠償
職業傷害，還逼他簽下三萬元和解書，推卸責任職業傷害，還逼他簽下三萬元和解書，推卸責任
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災

2012 9 152012 9 152012.9.152012.9.15
保全員開啟電梯外門墜落職災案保全員開啟電梯外門墜落職災案

2012 9 152012 9 15日上午日上午 66 時時 5050 分係黃姓保全員第一天上班，前分係黃姓保全員第一天上班，前2012.9.152012.9.15日上午日上午 6 6 時時 50 50 分係黃姓保全員第一天上班，前分係黃姓保全員第一天上班，前
往○大樓擔任駐衛警工作，往○大樓擔任駐衛警工作，後續拿後續拿電梯外門鑰匙至電梯外門鑰匙至1111樓查樓查
看電梯，不慎墜落電梯車廂上死亡看電梯，不慎墜落電梯車廂上死亡看電梯 不慎墜落電梯車廂上死亡看電梯 不慎墜落電梯車廂上死亡
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災
2011.3.262011.3.26
代班保全代班保全 電梯踩空摔死電梯踩空摔死

家住板橋的家住板橋的5252歲黃某，因保全公司的同事請假，歲黃某，因保全公司的同事請假，2011.3.262011.3.26
上午被公司派遣至北市重慶北路巷內一處新大樓代班 後上午被公司派遣至北市重慶北路巷內一處新大樓代班 後上午被公司派遣至北市重慶北路巷內一處新大樓代班，後上午被公司派遣至北市重慶北路巷內一處新大樓代班，後
續拿著電梯鑰匙要開門搭乘，當電梯門打開時，未注意電續拿著電梯鑰匙要開門搭乘，當電梯門打開時，未注意電
梯車廂仍停在梯車廂仍停在33樓未降下，一踏進便踩空直墜地下樓未降下，一踏進便踩空直墜地下22樓的電樓的電梯車廂仍停在梯車廂仍停在33樓未降下，一踏進便踩空直墜地下樓未降下，一踏進便踩空直墜地下22樓的電樓的電
梯機坑內，胸腔當場遭地上的電梯緩衝桿刺穿，送醫後不梯機坑內，胸腔當場遭地上的電梯緩衝桿刺穿，送醫後不
治死亡治死亡
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97/5/997/5/9士林區士林區保全員為搶救昏倒於污水池內勞工，缺氧身亡保全員為搶救昏倒於污水池內勞工，缺氧身亡

罹災現場之污水池。
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98/9/498/9/4北投區北投區住戶與車輛受困於住戶與車輛受困於B1B1，保全員開啟，保全員開啟B2B2外門墜落外門墜落

地下1樓（B1）停車設備外觀 地下2樓（B2）停車設備外觀
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99/3/399/3/3內湖區五樓頂進行清潔，欲清洗廣告帆布下方磁磚內湖區五樓頂進行清潔，欲清洗廣告帆布下方磁磚

3.74m
水管與木頭固定於女兒牆緣

罹災者腳踏處1 2m1.2m
0.47m

罹災者腳踏女兒牆凸緣處 (凸緣處至女兒牆罹災者腳踏女兒牆凸緣處。(凸緣處至女兒牆
最高點之距離僅剩73公分）
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100/3/25大同區 工地保全員欲啟動電梯，開啟1樓外門墜落

臺北市勞動檢查處臺北市勞動檢查處 Taipei City  Labor Inspection OfficeTaipei City  Labor Inspection Office



臺北市勞動檢查處臺北市勞動檢查處 Taipei City  Labor Inspection OfficeTaipei City  Labor Inspection Office 101



後續成效後續成效後續成效後續成效

繳回電梯外門鑰匙繳回電梯外門鑰匙

為本處首創 具減災成效為本處首創 具減災成效為本處首創，具減災成效為本處首創，具減災成效

發文對象僅限北市，又非屬強制性，未繳回鑰發文對象僅限北市，又非屬強制性，未繳回鑰
匙之管委會或保全公司仍有肇災風險匙之管委會或保全公司仍有肇災風險
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保全員職災保全員職災保全員職災保全員職災

2004 7 82004 7 8保全員墜樓保全員墜樓2004.7.82004.7.8保全員墜樓保全員墜樓

臺北市勞動檢查處臺北市勞動檢查處 Taipei City  Labor Inspection OfficeTaipei City  Labor Inspection Office



臺北市勞動檢查處臺北市勞動檢查處 Taipei City  Labor Inspection OfficeTaipei City  Labor Inspection Office



報告完畢報告完畢

敬請指教敬請指教
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