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台灣智慧化居住空間發展策台灣智慧化居住空間發展策台灣智慧化居住空間發展策台灣智慧化居住空間發展策
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略對物業管理產業的新挑戰略對物業管理產業的新挑戰略對物業管理產業的新挑戰略對物業管理產業的新挑戰

社團法人台灣社團法人台灣智慧建築協會智慧建築協會
中國文化大學建築及都市計畫研究所中國文化大學建築及都市計畫研究所

社團法人台灣社團法人台灣智慧建築協會智慧建築協會
中國文化大學建築及都市計畫研究所中國文化大學建築及都市計畫研究所

20102010 年年 0707月月 1515日日20102010 年年 0707月月 1515日日

內內 容容 大大 綱綱內內 容容 大大 綱綱

一、物業管理的新價值一、物業管理的新價值

二二、、2121世紀住居系統面臨的世紀住居系統面臨的
挑戰挑戰挑戰挑戰

三、智慧化居住空間的發展三、智慧化居住空間的發展
願景與範疇願景與範疇

四、智慧建築的評估機制與四、智慧建築的評估機制與
獎補助措施獎補助措施

中國信託商業銀行總行大樓中國信託商業銀行總行大樓
19951995年年

中國信託商業銀行總行大樓中國信託商業銀行總行大樓
19951995年年

獎補助措施獎補助措施

五、物業管理產業的新挑戰五、物業管理產業的新挑戰

六、創新營運服務模式案例六、創新營運服務模式案例
介紹介紹

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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醫師建築師律師投入建築物設施管理醫師建築師律師投入建築物設施管理

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲資料來源：台視全球資訊網 2007/01/15

保全、清潔、設備維護保全、清潔、設備維護
物

業

物

業 傳 統 產 業傳 統 產 業 ？？業業 傳 統 產 業傳 統 產 業 ？？

高附加價值產業？高附加價值產業？

跟隨科技與社會的脈動創造
全 新 的 物 業 管 理 策 略

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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人類文明人類文明
科技氣候

21世紀人類生活環境所面對的問題

能源能源高齡高齡

科技
發展

氣候
變遷 智慧居住空間智慧居住空間

的規劃與設計的規劃與設計
智慧居住空間智慧居住空間
的規劃與設計的規劃與設計

地球永續地球永續

能源能源
危機危機

高齡
少子
高齡
少子

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

The Current Global Warming to be Part of a Natural Trend
with a Cycle that results in Elevated Climatic Temperatures
every 1,500 years. That Means humanity’s Response Must be
Keyed to Adaptation, not Prevention. (Avery, 2008)

面對大自然週期性的全球暖化問題面對大自然週期性的全球暖化問題
人類無法避免，如何順應環境氣候的變遷人類無法避免，如何順應環境氣候的變遷

人們需有智慧的面對人們需有智慧的面對人們需有智慧的面對人們需有智慧的面對

智慧的生活創造優質的生活智慧智慧的生活創造優質的生活智慧

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室
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資料來源：能源效率與推廣，工業技術研究院能源與環境研究所 胡耀組副所長，2008.05

資料來源：Energy efficient buildings: the industry long term strategy and the ongoing Multiannual Roadmap
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資料來源：Energy Efficient Buildings in the Recovery Plan資料來源：Energy efficient buildings: the industry long term strategy and the ongoing Multiannual Roadmap

日本日本「「SLIMSLIM JapanJapan」」計畫計畫

【【對應對應2121世紀少子化時代日本的新生存計畫世紀少子化時代日本的新生存計畫】】

SSustainableustainable＝＝永續的環境與能源永續的環境與能源

LLivableivable＝＝適合居住生活的社會適合居住生活的社會

【【對應對應2121世紀少子化時代日本的新生存計畫世紀少子化時代日本的新生存計畫】】

IInnovativennovative＝＝創新的技術創新的技術制度與系統制度與系統

MMaturedatured＝＝成熟的文化與社會成熟的文化與社會

參考資料：日本未來研究所“slim ジャパン プロジェクト＂
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2006年臺灣總生育率1.1人，與日本、新加坡、南韓及香港相近，已成
為世界上生育率最低的國家之一。

資料來源：1.內政部網站「內政國際指標」資料。
2 香港特別行政區政府統計處資料。

總生育率(人)

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室

2.香港特別行政區政府統計處資料。

2

3

4

5

新加坡1.26

日 本1.32

南 韓1.13

臺 灣1 12

2006年總生育率

0

1

2

1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000 2006

臺 灣1.12

香 港0.98

資料來源：行政院經建會人力規劃處＂中華民國台灣97年至145年人口推計“97/8/18

未來50年人口結構趨勢 （依中推計）

3.0

2.5

千
萬
人

17年 15年

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室

1.0

1.5

2.0

15-64歲
工作年齡人口

65歲以上
高齡人口

10%

73%

38%

52%

20%

67%

30%

57%

0

0.5

50 65 97
(2008)

114
(2025)

145年
(2056)

15歲以下
少年人口 17% 10%12% 12%

129
(2040)

資料來源：行政院經建會人力規劃處＂中華民國台灣97年至145年人口推計“97/8/18
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65歲以上高齡人口

15~64歲工作年齡人口

18年後，約每3.2個15~64歲工作年齡者，負擔1個65
歲以上高齡者

未來高齡人口占工作年齡人口比例未來高齡人口占工作年齡人口比例（依中推計）（依中推計）

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室

1人______
7.0人

97年

1人_____
3.2人

115年

1人_____
1.4人

145年

資料來源：行政院經建會人力規劃處＂中華民國台灣97年至145年人口推計“97/8/18

人口高龄化代表人類的壽命人口高龄化代表人類的壽命
延長也更為健康。延長也更為健康。

隨著人口結構老化，未來所隨著人口結構老化，未來所
追求的應是追求的應是人口品質的提升人口品質的提升追求的應是追求的應是人口品質的提升人口品質的提升
而非數量的成長而非數量的成長。。

應掌握人口老化帶來的應掌握人口老化帶來的健康健康
產業發展產業發展的機會。的機會。

藉由藉由現代科技能力現代科技能力 使人類使人類藉由藉由現代科技能力現代科技能力，使人類，使人類
更健康的進入老年，融入及更健康的進入老年，融入及
參與社會，為社區及社會發參與社會，為社區及社會發
展作出更積極有效的貢獻。展作出更積極有效的貢獻。

芬蘭老人安養中心芬蘭老人安養中心 溫琇玲攝溫琇玲攝 CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室
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資通訊設備納入建資通訊設備納入建
築第四維生系統築第四維生系統

打造全齡化打造全齡化
長效性建築長效性建築 築第四維生系統築第四維生系統長效性建築長效性建築

••增加建築實際增加建築實際
使用年限使用年限

••考慮不同世代考慮不同世代
年齡適居的全年齡適居的全
齡化住居系統齡化住居系統

•• 加強資通訊產業在加強資通訊產業在
住居系統的應用住居系統的應用

•• 研究以情境、事件研究以情境、事件
觸發的生活可能性觸發的生活可能性

建築設建築設
備老舊備老舊

資訊時資訊時
代來臨代來臨

多元高多元高
齡少子齡少子

能源供能源供
給危機給危機建築設備系統

整合更新
智慧化能源管理智慧化能源管理
人性化人機介面人性化人機介面

••建築設備汰換更新建築設備汰換更新
••設備系統智慧化整合設備系統智慧化整合

••提升建築能源使用效率提升建築能源使用效率
••研發居住空間人性化人機研發居住空間人性化人機
介面介面

備老舊備老舊 給危機給危機

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

建材生產運
輸

營建施
工

日常使
用

更新修
繕

拆除廢
棄處理

建材回
收利用

10、20、30年10、20、30年

建築導入建築導入智慧智慧建築導入建築導入智慧、智慧、
開放、開放、永續的永續的概念概念

延長建築實延長建築實
際使用年限際使用年限

打造打造

建材生產
運輸

營建施
工

日常使用 更新修繕
拆除廢
棄處理

建材回
收利用

打造打造
長效型百年建築長效型百年建築

100、200、300年100、200、300年

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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智慧的建築環境觀

生態智慧
Intelligent
Ecology

智慧生態城智慧生態城
Intelligent Eco CityIntelligent Eco City

co ogy

具有智慧的
建築與環境
Wisdom 

Architecture

科技智慧
Intelligent
Technology

智慧建築智慧建築
Intelligent BuildingIntelligent Building

人文智慧
Intelligent

智慧生活智慧生活
Intelligent LivingIntelligent Living

CCU-IBS Lab.中國文化大學陳錦賜、溫琇玲

共生智慧
Intelligent 
symbiosis

智慧綠建築智慧綠建築
Intelligent Intelligent  Green Green 

BuildingBuilding

Intelligent
humanities

Intelligent LivingIntelligent Living

下世代的建築條件下世代的建築條件

11. . 適應未來社會的建築適應未來社會的建築 22. . 滿足使用者的建築滿足使用者的建築

33 對應環境議題的建築對應環境議題的建築 44 高投資評價的建築高投資評價的建築

StataStata Building at MIT by Frank Building at MIT by Frank GehryGehry

33.. 對應環境議題的建築對應環境議題的建築 4.4. 高投資評價的建築高投資評價的建築

55.. 長壽命的建築長壽命的建築

參考資料：次世代ビルの條件，辦公建築總合研究所參考資料：次世代ビルの條件，辦公建築總合研究所

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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物

業

物

業

高齡高齡
少子少子

百年
建築

業業
物業管理產業物業管理產業
準備好了嗎？準備好了嗎？？？

跟隨科技與社會的脈動創造
全 新 的 物 業 管 理 策 略

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

19841984 19901990 19951995 20002000

1984  世界第一棟智慧建築誕生city place

19871987

2000/3/202000/3/20台灣台灣
電信自由化電信自由化

19851985日本電信自由化日本電信自由化

19871987日本梅田大樓落成日本梅田大樓落成

1989台北震旦大樓落
成 1993~2000舉辦四屆優良智慧建築評選

19841984 19901990 19951995
● ● ● ● ● ● ●● ● ● ● ● ● ●● ● ● ●

20002000

2001200119931993 19981998

19871987

1993 台灣智慧建築指標與基準

1996 智慧型公寓大廈自動化設計準則

2000 建築物智慧化設計規範暨解說

19961996
智
慧
建
築
標

智
慧
建
築
標

20032003

台 灣 網 路 普 及 化台 灣 網 路 普 及 化

2000 建築物智慧化設計規範暨解說

32位元 Pentium PⅣPⅢP Ⅱ

台灣智慧建築蓬勃期台灣智慧建築蓬勃期

標
章
標
章

邁向永續邁向永續

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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(智慧建築評估層面)

建物環境 建築成本 智慧化系統 使用管理

智慧建築解說與評估手冊

資
訊

綜
合

設
備

安
全

設
施

健
康

系
統

智慧建築標章

(選項指標)

通
信

佈
線

節
能

防
災

管
理

舒
適

整
合

作為『智慧建築標章』之評估基準，共分為七大指標

(門檻指標)

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

議題壹:便利新科技議
題

議題貳:智慧好生活智慧好生活

子
題

1、軟性電子產品應
用與產業發展策
略

2、RFID應用與產業
發展策略

11、、智慧型機器人產智慧型機器人產
業的發展與應用業的發展與應用
策略策略

22、智慧化車輛產業、智慧化車輛產業
發展策略發展策略題 發展策略

3、奈米科技生活化
應用策略

發展策略發展策略

33、智慧化居住空間、智慧化居住空間
發展策略發展策略

參考資料：行政院行政院20052005年產業科技策略會議資料年產業科技策略會議資料
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(2006)

資料來源：行政院科技顧問組，數位台灣計畫發展策略會議，數位台灣計畫發展策略會議，2006

個人透過

所有的人
透過智慧終端

設備隨時
隨地享受 行動網路

網路匯流
(固網+無線+感知…)

、感知網路

主要用戶 網路技術

智慧台灣主軸架構智慧台灣主軸架構 (2008)

企業及政府
運用電腦

提升效率

個人透過
行動設備

在移動中
享受資訊

服務

隨地享受
心的服務

自動融入
被動提供

行動電話
、PDA、

筆記型電腦

網際網路
(ADSL、

FTTx…)

行動網路
(Wi-Fi、3G、

WiMAX…)

、感知網路
(電子標籤

+RFID
+Sensor…)

定點
被動 電腦

資訊家電
(數位電視、

智慧家電、

e(2002~)

自動融入

移動中

任何地點

食衣住
行育樂 智慧型行動

設備…

筆記型電腦
家庭娛樂

設備等…)、

使用設備

服務地點

服務模式

Mobile(2005~)

U&Intelligence(2009~)

資料來源：行政院第28次科技顧問會議，智慧生活科技運用推動策略，經濟部技術處，2008/11
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人人

智慧生活空間
『使用者』

使用者需求分析
1.使用行為分析
2.環境知覺分析
3.空間需求分析

家庭組成族群分析
1.核心家庭
2.三代同堂
3.單身貴族
4.老人住宅

文化．習慣文化．習慣

ICTICT建築建築

安全安全

健康健康 便利便利

舒適舒適 溫馨．人性溫馨．人性活力．創造活力．創造

ICTICT建築建築

．
智慧生活空間
『演出道具』

智慧生活空間
『載體』

1.資訊型
2.娛樂型
3.控制型

1.「感知」室內外環境變化
2.「決定」最佳途徑提供服務
3. 迅速「反應」居住者需求 智慧化居住空間概念圖智慧化居住空間概念圖

CCU-IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲

智慧的生活創造生活的智慧智慧的生活創造生活的智慧

IntelligentIntelligent LivingLiving MakesMakes LivingLiving IntelligentlyIntelligently

智慧化智慧化 ≠ ≠ 資訊化、網路化、自動化資訊化、網路化、自動化

智慧化居住空間：智慧化居住空間：

透過資訊基礎設施，結合電子、電機、資通透過資訊基礎設施，結合電子、電機、資通透過資訊基礎設施 結合電子 電機 資通透過資訊基礎設施 結合電子 電機 資通
訊相關產業技術與自動化設備，建構智慧化訊相關產業技術與自動化設備，建構智慧化
居住空間，創造及享有安全、健康、便利、居住空間，創造及享有安全、健康、便利、
舒適與永續的生活型態。舒適與永續的生活型態。

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室
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聰明住家→

智慧居住空間的範疇智慧居住空間的範疇

智慧建築→
智慧社區→

智慧台灣

e-Taiwan

M-Taiwan 

U-Taiwan 

I-Taiwan
CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

智慧都市→

1.未來生活環境
情境模擬

2.室內舒適環境
控制

3.安全環境營造
1 資訊通信系統

1.安全門禁

4.資訊取得與傳
遞

5.家務代勞功能

6.家戶智慧控制
平台

7.資訊家電發展

1.資訊通信系統

2.安全防災系統

3.健康舒適系統

4.設備節能系統

5.綜合佈線系統

6.系統整合

7.設施管理

1.安全門禁
2.住戶及訪客辨

識系統
3.掛號信函收取

系統
4.垃圾自動分類

收集系統
5.社區公共空間

監視系統

1.都市資訊網路基盤建設

2.都市機能管理中心建置

3.智慧型交通系統導入

4.智慧型防犯罪系統導入

5.電子化政府行政電子化

6.都市智慧控制平台建置

智慧綠建築(2010)

行政院2010新年記者會，
揭櫫雲端運算、智慧綠
建築 智慧電動車及智建築、智慧電動車及智
慧財產創新產業等4大智
慧型新興產業，列為重
點發展方向。

智慧綠建築將平民化、智慧綠建築將平民化
普及化，為ICT（資通
訊）、營建業及節能產
業創造新商機。

台北遠企中心台北遠企中心 19931993年年台北遠企中心台北遠企中心 19931993年年
TIBATIBA台灣智慧建築協會台灣智慧建築協會 溫琇玲溫琇玲
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︻
智
慧

智慧建築：智慧建築：
透過資訊基礎設施，結透過資訊基礎設施，結
合電子、電機、資通訊合電子、電機、資通訊
相關產業技術與自動化相關產業技術與自動化
設備，將高效能的智慧設備，將高效能的智慧

綠建築：
藉由建築師規藉由建築師規
劃設計，將永劃設計，將永
續環保的綠建續環保的綠建
築概念運用於築概念運用於

綠
建
築
的
意

設備 將高效能的智慧設備 將高效能的智慧
化整合概念運用於建築化整合概念運用於建築
物，創造安全、健康、物，創造安全、健康、
便利、舒適與永續的生便利、舒適與永續的生
活型態。活型態。

築概念運用於築概念運用於
建築物，使之建築物，使之
達到「生態、達到「生態、
節能、健康、節能、健康、
減廢」目標。減廢」目標。

智慧智慧綠綠建築：建築：意
義
︼

智慧智慧綠綠建築：建築：
採用綠建築設計手法，透過資通訊基礎設施，結採用綠建築設計手法，透過資通訊基礎設施，結
合高效能的智慧化整合技術運用於建築物，創造合高效能的智慧化整合技術運用於建築物，創造
「安全、健康、便利、舒適與環保永續」的多元「安全、健康、便利、舒適與環保永續」的多元
生活型態。生活型態。

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

智慧綠建築→現代化高效能的綠建築

何謂智慧綠建築？

智慧綠建築→綠色是目的、智慧是手段

智慧綠建築→具控制邏輯的綠建築

運用智慧科技讓綠建築永續經營 提供運用智慧科技讓綠建築永續經營，提供
安全、健康、生態、節能、舒適、便利
與高效經濟的人性優質生活空間。

TIBATIBA台灣智慧建築協會台灣智慧建築協會 溫琇玲溫琇玲
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智慧綠建築之整合效益

安全健康智智
安全健康

綠綠安全健康

高效經濟

智

慧

建

築

效

智

慧

建

築

效

降低營
運成本

綠

建

築

效

綠

建

築

效

生態生態

節能

減廢
建築延壽

環境永續

效

益

效

益
節能永續

效

益

效

益

減廢

健康

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

便利舒適

智慧建築的效益-建築延壽

一、建築物生命週期碳排放量，佔碳總排放1/3
真正斧底抽薪的環保政策就是建築物的長真正斧底抽薪的環保政策就是建築物的長
壽命化。(日本30年、英國75以上)

二、智慧建築可延長建物壽命，乃因設備「可檢
修」和「可替換」「可改裝」的優勢，優
良的綜合佈線系統，是達成建物長壽命化
的關鍵。

三、象徵永續建築的「長壽命建築」成為建設業
界新的努力目標。

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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智慧綠建築的六大功能

狀態監控
功能

資訊處理
功能

功能

安全防範
功能

新能源開發

智慧綠建築
的六大功能

新能源開發
節能調控功能

室內環境
調節功能

綜合管理
功能

TIBATIBA台灣智慧建築協會台灣智慧建築協會 溫琇玲溫琇玲

智慧綠建築產業發展要點智慧綠建築產業發展要點

了解庶民了解庶民
生活需求生活需求
了解庶民了解庶民
生活需求生活需求

庶民生活經濟調查庶民生活經濟調查

奈米、仿生等跨領奈米、仿生等跨領
域尖端科技的突破域尖端科技的突破

兼顧安全便利與兼顧安全便利與
節能永續的生活環境節能永續的生活環境

人性優質人性優質
生活環境生活環境
人性優質人性優質
生活環境生活環境

智慧前瞻
技術研發
智慧前瞻
技術研發智慧綠建築智慧綠建築

產業發展產業發展

智慧建材
開發導入
智慧建材
開發導入

資源效
能提升
資源效
能提升

有效的使用能源創造有效的使用能源創造
高效率的經濟價值高效率的經濟價值

建材產業導入建材產業導入ICTICT技術創技術創
造更多元的智慧綠生活造更多元的智慧綠生活

TIBATIBA台灣智慧建築協會台灣智慧建築協會 溫琇玲溫琇玲
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安全私密性
使用者的
安全私密性

設備系統 居家環境

安心安全的智慧綠色住宅安心安全的智慧綠色住宅

產業標準與技術產業標準與技術

空間空間、資訊與人身的安全保障、資訊與人身的安全保障

健康無毒環保建材健康無毒環保建材

設備系統
維護性

居住空間
服務性

居家環境
無毒性

安心安全的
智慧綠色住宅
安心安全的
智慧綠色住宅 建物能源

高效性

智慧科技
整合性

系統與環境的融合系統與環境的融合 ICT+ICT+人因工程人因工程

物業管理物業管理
產業的投產業的投
入入

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

高效率的高效率的
綠色能源綠色能源人機界面

互動性

((評估指標評估指標))

綠建築綠建築解說與評估手冊解說與評估手冊((19991999))

綠化指標

生物多樣化指標
規
劃

綠

((評估功能評估功能))

水資源指標

廢棄物減量指標

二氧化碳減量指標

日常節能指標

基地保水指標

綠化指標劃

設
計

綠
建
築
標
章

在在19991999年以七大評估指標出發，在年以七大評估指標出發，在20012001年加入了「生物多樣性指標」與「室內環境年加入了「生物多樣性指標」與「室內環境
指標」成為九大評估指標，其簡易的「生態、節能、減廢、健康」口號指標」成為九大評估指標，其簡易的「生態、節能、減廢、健康」口號

污水與垃圾改善指標

室內健康與環境指標

水資源指標
分
級

章

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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(智慧建築評估層面)

建物環境 建築成本 智慧化系統 使用管理

智慧建築解說與評估手冊((20032003))

資
訊

綜
合

設
備

安
全

設
施

健
康

系
統

智慧建築標章

(選項指標)

通
信

佈
線

節
能

防
災

管
理

舒
適

整
合

作為『智慧建築標章』之評估基準，共分為七大指標

(門檻指標)

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

為追求舒適健康室內居
住及永續地球環境，提
昇國人生活品質

資料來源：http://www.cabc.org.tw/gbm/HTML/website/about.asp

加強全民、廠商及相關政府機關對健康環境之體認。使其對綠建材標章之加強全民、廠商及相關政府機關對健康環境之體認。使其對綠建材標章之
概念、申請程序、資料準備、審查標準及評定作業流程有更確實之了解。概念、申請程序、資料準備、審查標準及評定作業流程有更確實之了解。
並配合內政部建築研究所實驗群檢測實驗機制建置並配合內政部建築研究所實驗群檢測實驗機制建置
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何謂智慧—智者慧也、內外兼備

■智慧的省思(出典於某數位雜誌)

一、科技始終來自於人性，人性卻不等於理性

二、人的行為隨著心念而轉動，科技卻是一個理性過二 人的行為隨著心念而轉動 科技卻是一個理性過

程下的產物

三、一個理性科技產物該如何隨著人的不理性而轉動

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室

科技人科技人

高科技高科技重人性重人性
享安心享安心

空間智空間智

智慧科智慧科
技化技化

科技人科技人
性化性化

低耗能低耗能

享安心享安心

空間智空間智
慧化慧化科技要能科技要能

觸動人心觸動人心
啟發人性啟發人性

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室
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過去過去 → → 硬體功能擴充和效能提升硬體功能擴充和效能提升

數位家庭數位家庭 VSV S 智慧住居智慧住居

現在現在 →→ 全方位的整合應用和友善全方位的整合應用和友善現在現在   全方位的整合應用和友善全方位的整合應用和友善
的人機介面的人機介面

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室

電腦當做電視看電腦當做電視看!!冰箱有螢幕能上網冰箱有螢幕能上網

就智慧了嗎就智慧了嗎??

數位家庭數位家庭 VSV S 智慧住居智慧住居

??

數位了但不見得智慧數位了但不見得智慧!!

要改變的不是產品，而是人們的使要改變的不是產品，而是人們的使
用習慣、行為與生活型態用習慣、行為與生活型態

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室
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11、賦予建築生命、賦予建築生命

22、讓建築主動的感知、讓建築主動的感知
人們的需求與環境人們的需求與環境
的變化的變化

33、提供更自然健康與、提供更自然健康與
人性化的服務人性化的服務

圖片來源: CDC-innovation in the 21st century

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

11、聰明的大腦、聰明的大腦((中控中控))
▊▊智慧建築的重要關鍵要素智慧建築的重要關鍵要素

44、友善的、友善的人人22、智慧的外層、智慧的外層

圖片來源: CDC-innovation in the 21st century

機介面機介面

33、彈性的佈線系統、彈性的佈線系統
CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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智慧建築的智慧建築的〝〝智商智商〞〞與建築的設計、施工、與建築的設計、施工、
管理、營運與服務等方面息息相關，必須管理、營運與服務等方面息息相關，必須

智慧建築『智慧化』的判斷標準

以該建物的以該建物的使用者使用者與與管理者管理者對其能力的表對其能力的表
現與需求，現與需求，就其使用情況的效果作為綜合就其使用情況的效果作為綜合
評估的尺度，一般而言包含下列四個方面：評估的尺度，一般而言包含下列四個方面：

‧‧提高使用者工作效率的能力提高使用者工作效率的能力

‧‧降低營運成本的能力降低營運成本的能力

‧‧防止及控制自然或人為災害的能力防止及控制自然或人為災害的能力

‧‧對未來發展變化的適應能力對未來發展變化的適應能力

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

11、確立建築物、確立建築物智慧化的設計理念與目標智慧化的設計理念與目標，，
提出建物之提出建物之營運計畫營運計畫。。

智慧建築整合方案所要面對的問題智慧建築整合方案所要面對的問題

22、、現有建築營造體系，分工精細明確，現有建築營造體系，分工精細明確，
任何新技術或工法加入現有體系，均任何新技術或工法加入現有體系，均
需需前置規劃、權責分工、技術整合前置規劃、權責分工、技術整合，，
方能付諸實施。方能付諸實施。

33、、檢討檢討投資效益比是否合理投資效益比是否合理，從，從使用管使用管
理的角度理的角度審慎評估導入的設施設備，審慎評估導入的設施設備，
落實落實物業前期規劃物業前期規劃。。

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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智慧型大樓系統導入之體制示意圖智慧型大樓系統導入之體制示意圖

辦公空間、環
境的建築設計

IB系統基本構想調
查分析、設計IB規
範書(RFP)製作

業主

設計事務所 IB系統顧問

配置、配管空間、顏色
電源要求 配線路徑

依設計圖進行
建築施工管理

以Request for 
proposal(RFP)

總承包商總承包商 IBIB系統設備業者系統設備業者

電源要求、配線路徑 作為導入IB系
統之施工管理

工程安全施工配合
作業內容作業內容

契約流程契約流程 CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

智慧建築實現理念流程智慧建築實現理念流程

理念理念

規劃、設計部分 硬體部分 服務部份 理念部份

規劃、設計規劃、設計

硬體硬體

服務服務

理念理念

建設前建設前 建設中建設中 建設後建設後

智慧化支援服務智慧化支援服務

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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日本日本IBMIBM箱崎事業所箱崎事業所

地點：日本東京都中央地點：日本東京都中央
區日本橋箱崎町區日本橋箱崎町

基地面積：基地面積：24230 24230 ㎡㎡
總樓地板：總樓地板：135601 135601 ㎡㎡
標準層面積：標準層面積：4641.3 4641.3 ㎡㎡
樓層數：地下樓層數：地下33層、地上層、地上

2525層 塔屋層 塔屋22層層2525層、塔屋層、塔屋22層層
總高度：總高度：108.327m108.327m
標準層：標準層：3.8m3.8m
天花板高：天花板高：2.6m2.6m

資料來源：IBM設施浚工レポート CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

日本日本IBMIBM箱崎事業所的設計理念箱崎事業所的設計理念

Good Design is Good Business
快樂舒適的辦公環境將可提升員工的士氣與生產性

TOP TOPTOP：理解與主要目標與：理解與主要目標與
施策施策

USERUSER：使用者參與並建：使用者參與並建
言的辦公建築設計言的辦公建築設計

FACILITY
MGT USER

資訊

資料來源：IBM設施浚工レポート

FMFM：以策略部門的位階，：以策略部門的位階，
將資訊系統與設施將資訊系統與設施
管理一體化管理一體化

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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IBMIBM大樓的設計方針大樓的設計方針

全世界的全世界的IBMIBM大樓都需將大樓都需將
下列五項要素，做最佳化下列五項要素，做最佳化
的整合，並以現代化及永的整合，並以現代化及永

一、美觀性(APPEARANCE)

二、經濟性(ECONOMY)

三 機能性( C O )

續化理念與週邊環境調和，續化理念與週邊環境調和，
以保持一定的建築品質。以保持一定的建築品質。

三、機能性(FUNCTION)

四、高品質(QUALITY)

五、安全性&機密性(SAFETY &
SECURITY)

資料來源：IBM設施浚工レポート CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

日本日本IBMIBM箱崎事業所的目標與主要的設施箱崎事業所的目標與主要的設施

顧

25

辦公室

■設施/機能
．應用支援
．廣宣支援
．群聚型定址式辦公室

■目標
．IBM的高品質

辦公室
．最先端資訊化

客

3

9

10

總合展示中心
(2-7-8層)

．群聚型定址式辦公室
．電話/AV系統

．最先端資訊化
辦公室

．展示/會議(19中心)
系統、應用、技術

．解決顧客問題
的方針展示

一般
來訪
者 1

2
公共空間

店鋪

休憩健身 ．東京水岸空間計畫
．與傳統地域的調和
．水與綠
．交流的建物

．大廳
．公共設施
．庭園
．超商、堤防
．窗戶、照明

資料來源：IBM設施浚工レポート CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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日本IBM
大樓智慧
化系統展
開圖

智慧系
統評估

資料來源：IBM設施浚工レポート

日
本
日
本IB

M
IB

M

箱
崎
箱
崎崎
事
業
所
設
備
系
統

崎
事
業
所
設
備
系
統統
方
針
與
展
開

統
方
針
與
展
開
資料來源：IBM設施浚工レポート
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低層標準層平面圖

資料來源：IBM設施浚工レポート CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

三樓健康管理室平面圖三樓健康管理室平面圖

11、健檢中心、健檢中心
22、健身房、健身房

森林浴空調系統森林浴空調系統
資料來源：IBM設施浚工レポート CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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多功能外層透視圖

資料來源：IBM設施浚工レポート CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

資料來源：IBM設施浚工レポート
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日本箱崎IBM大樓設備牆
資料來源：IBM設施浚工レポート

高架地板資料來源：IBM設施浚工レポート
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入口接待大廳入口接待大廳資料來源：IBM設施浚工レポート

日本箱崎IBM大樓入口接待櫃台

資料來源：IBM設施浚工レポート
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標準層辦公空間標準層辦公空間

資料來源：IBM設施浚工レポート

員工休憩空間員工休憩空間

資料來源：IBM設施浚工レポート
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視訊視訊TVTV會議室會議室

資料來源：IBM設施浚工レポート

茶室（比鄰亭）資料來源：IBM設施浚工レポート
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廣州珠江大廈廣州珠江大廈-- Zero Energy SkyscraperZero Energy Skyscraper

((預定預定20092009完工完工))

於大樓兩層機械層處設置隔絕於建物的風於大樓兩層機械層處設置隔絕於建物的風
力發電機，以避免產生太大噪音與震動，力發電機，以避免產生太大噪音與震動，
電力可儲存於蓄電池。電力可儲存於蓄電池。

http://www.metropolismag.com/cda/story.php?artid=2227 CCU-IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲

廣州珠江大廈廣州珠江大廈--Zero Energy SkyscraperZero Energy Skyscraper

有效的利用風力產生能源，並減少建物有效的利用風力產生能源，並減少建物
結構受風壓的影響結構受風壓的影響

http://www.metropolismag.com/cda/story.php?artid=2227 CCU-IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲
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廣州珠江大廈廣州珠江大廈-- Zero Energy SkyscraperZero Energy Skyscraper

配置於利用風力最佳的位置上配置於利用風力最佳的位置上
http://www.metropolismag.com/cda/story.php?artid=2227 CCU-IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲

高效能的立面：高效能的立面：

11 立面可調整角度立面可調整角度

廣州珠江大廈廣州珠江大廈--Zero Energy SkyscraperZero Energy Skyscraper

1.1.立面可調整角度立面可調整角度

2.2.裝置有太陽光電板裝置有太陽光電板

3.3.使用使用lowlow--ee玻璃玻璃

4.4.內側裝百葉窗簾擋掉不內側裝百葉窗簾擋掉不
需要的熱及光需要的熱及光

5.5.雙層牆的設計提供斷熱雙層牆的設計提供斷熱

http://www.metropolismag.com/cda/story.php?artid=2227 CCU-IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲
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廣州珠江大廈廣州珠江大廈--Zero Energy SkyscraperZero Energy Skyscraper
http://www.metropolismag.com/cda/story.php?artid=2227

輻射性冷卻系統的樓板下通風輻射性冷卻系統的樓板下通風
因風扇會用掉很多能源，因此直接利用風來做熱交換，每個樓板下方因風扇會用掉很多能源，因此直接利用風來做熱交換，每個樓板下方
設置冷水管，當室內溫度上升時，熱空氣往上跑，碰到冷的樓板則空設置冷水管，當室內溫度上升時，熱空氣往上跑，碰到冷的樓板則空
氣又會往下走氣又會往下走 CCU-IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲

廣州珠江大廈廣州珠江大廈--Zero Energy SkyscraperZero Energy Skyscraper

將上升的廢氣到了機械層回收熱氣，所收的能源還可以用將上升的廢氣到了機械層回收熱氣，所收的能源還可以用
來預冷導進的外氣，產生的水還可提供建物的需要來預冷導進的外氣，產生的水還可提供建物的需要
立面曲線設計的目的是曲線會隨自然風壓而變化以增加整立面曲線設計的目的是曲線會隨自然風壓而變化以增加整
體結構的穩定性體結構的穩定性 http://www.metropolismag.com/cda/story.php?artid=2227

CCU-IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲



中華民國物業管理經理人協會專題演講 2010/7/15

TIBA台灣智慧建築協會 溫琇玲 37

直接成本直接成本
設備成本、安裝成本
營運成本、維修成本
更新成本

設備需求之建築空間

智智
慧慧
建建

間接成本間接成本
設備需求之建築空間
成本

智慧化等級提昇、租金收
益增加 營運成本降低 有形效益有形效益

建建
築築
之之
成成
本本

無形效益無形效益

益增加、營運成本降低

企業形象提昇、作業效率
提高、知的生產性提昇

有形效益有形效益本本
效效
益益

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

日本中小規模辦公建築智慧化成本比較日本中小規模辦公建築智慧化成本比較

電氣通信工程電氣通信工程 11.7%11.7%給排水衛生工程給排水衛生工程 4.7%4.7%

冷暖房空調工程冷暖房空調工程 7.7%7.7%

電梯電梯

建築本體工程建築本體工程 73.6%73.6%

建築本體工程建築本體工程 74.7%74.7%

電梯電梯 2.3%2.3%

一般建築一般建築

智慧建築智慧建築 (116.3%)(116.3%)

(100%)(100%)立體停
車場

立體停
車場

設
計
費

設
計建築本體工程建築本體工程 74.7%74.7%

給排水衛生工程給排水衛生工程 5.1%5.1%

冷暖房空調工程冷暖房空調工程 8.7%8.7%

電氣通信工程電氣通信工程 25.5%25.5%

智慧建築智慧建築 ( )( )

電梯電梯 2.3%2.3%

車場計
費

資料來源：コンパクトインテリジエントビルガイドライン
CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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建築物智慧化的過程與概念在建築物智慧化的過程與概念在新建新建的建物上較容易因事先的建物上較容易因事先

之整體考量而易於達成，但對於之整體考量而易於達成，但對於既有既有的建築物也可以的建築物也可以改建、改建、

增建或設備更新、替換增建或設備更新、替換的方式來達到智慧化的目的。的方式來達到智慧化的目的。

建築物智慧化之成本分析

增建或設備更新 替換增建或設備更新 替換的方式來達到智慧化的目的的方式來達到智慧化的目的

＊＊ 新建智慧型建築之成本新建智慧型建築之成本 ==

((一般辦公大樓新建成本一般辦公大樓新建成本)) XX 110 % ~ 115 %110 % ~ 115 %

＊＊ 既有建築智慧化之成本既有建築智慧化之成本 ==

((一般辦公大樓新建成本一般辦公大樓新建成本)) X X 118 % ~ 125 %118 % ~ 125 %

＊＊ 台灣地區新建智慧型建築之平均成本台灣地區新建智慧型建築之平均成本 ==

((一般辦公大樓成本一般辦公大樓成本) X 105 % ~ 110 % ) X 105 % ~ 110 % 
CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

初期成本初期成本更新成本更新成本

建築生命週期成本分析建築生命週期成本分析

建築導入智慧化的效益建築導入智慧化的效益

11、知性生產力提高、知性生產力提高 20%20%

22、節省能源、節省能源 20%20%

LCCLCC

營運成本營運成本

33、節省人力、節省人力 10 ~ 20%10 ~ 20%

資料來源：コンパクトインテリジエントビルガイドライン

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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建築延建築延
壽壽

智 慧 建 築 的 效 益智 慧 建 築 的 效 益

智慧建智慧建
築效益築效益

營運成營運成
本降低本降低

房價增房價增
值抗跌值抗跌

企業形企業形
象提升象提升

使用者舒使用者舒
適滿意度適滿意度

上升上升

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

智慧建智慧建

20032003年推出第一版智慧建築評估手冊年推出第一版智慧建築評估手冊
20092009年改版即將出版年改版即將出版((辦公類、住宅類辦公類、住宅類))

全方位全方位
智慧居住空間智慧居住空間
推廣策略推廣策略

都市更新都市更新
6%6%容積獎容積獎
勵措施勵措施

智慧化居住智慧化居住 既有建築智既有建築智

智慧建智慧建
築標章築標章

20082008年政府共補助年政府共補助17001700萬元萬元(20~300(20~300萬元萬元))

20092009年政府共補助年政府共補助30003000萬元萬元(20~300(20~300萬元萬元))

智慧化居住智慧化居住
空間展示中空間展示中
心心Living3.0Living3.0

慧化獎補助慧化獎補助

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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(智慧建築評估層面)

建物環境 建築成本 智慧化系統 使用管理

智慧建築解說與評估手冊

資
訊

綜
合

設
備

安
全

設
施

健
康

系
統

智慧建築標章

(選項指標)

通
信

佈
線

節
能

防
災

管
理

舒
適

整
合

作為『智慧建築標章』之評估基準，共分為七大指標

(門檻指標)

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

智慧建築標章的申請服務類別

申請服務類別 申請之建築物 申請資格

候選智慧建築證書
建造執照上登記之起規劃設計階段取

得建造執照之新
建建築

建造執照上登記之起
造人、設計人、監造
人、承造人

智慧建築標章
建築物之所有權人

取得使用執照或
既有合法建築物

建築物之所有權人、
使用人、或依公寓大
廈管理條例規定之管
理委員會、管理負責
人及管理服務人

資料來源：財團法人台灣建築中心 CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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有

效

期

有

效

期

智
慧
建
築
標

智
慧
建
築
標

有

效

期

有

效

期

智
慧
建
築
標

智
慧
建
築
標

■■ 智慧建築標章及其證書或候選智智慧建築標章及其證書或候選智
慧建築證書慧建築證書

有效期限為三年，期滿三個月前有效期限為三年，期滿三個月前

限限
標
章
標
章限限
標
章
標
章

得申請繼續使用。得申請繼續使用。

■■ 執行單位於受理智慧建築標章或執行單位於受理智慧建築標章或
候選智慧建築證書申請案件後，候選智慧建築證書申請案件後，
應分別於應分別於五十工作日或三十工作五十工作日或三十工作

士林電機仰德大樓士林電機仰德大樓士林電機仰德大樓士林電機仰德大樓

來源：內政部建築研究所「智慧建築標章推動使用作業要點」

應分別於應分別於五十工作日或三十工作五十工作日或三十工作
日內審查完竣日內審查完竣，提出准駁建議並，提出准駁建議並
核備。核備。

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲資料來源：財團法人中華建築中心

首席大樓 仁愛116大樓 雙璽大樓 士電仰德大樓士電仰德大樓

候選智慧建築證書 候選智慧建築證書 候選智慧建築證書 智慧建築標章智慧建築標章

目前已獲智慧建築標章或候選證書名單目前已獲智慧建築標章或候選證書名單

候選智慧建築證書
（93年度）

候選智慧建築證書
（93年度）

候選智慧建築證書
（94年度）

智慧建築標章智慧建築標章
（95年度）

大都市建設開發大都市建設開發
股份有限公司股份有限公司

廣昌開發建設股廣昌開發建設股
份有限公司份有限公司

寶鋐開發股份有寶鋐開發股份有
限公司限公司

士林電機廠股份士林電機廠股份
有限公司有限公司

辦公類辦公類 住宅類住宅類 住宅類住宅類 辦公類辦公類

1.安全防災

2 設備節能

1.安全防災

2 資訊通信

1.安全防災

2 綜合佈線

1.安全防災

2 資訊通信2.設備節能

3.綜合佈線

4.系統整合

5.設施管理

2.資訊通信

3.綜合佈線

4.系統整合

5.設施管理

2.綜合佈線

3.系統整合

4.設施管理

2.資訊通信

3.健康舒適

4.設備節能

5.綜合佈線

6.系統整合

7.設施管理

資料來源：財團法人台灣建築中心 CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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展曜307案集
合住宅

世正御苑大
樓

元大證券集團
企業總部大樓

Crystal Crystal 
HouseHouse大樓大樓

成功大鎮成功大鎮

候選智慧建築 候選智慧建築 候選智慧建築 候選智慧建築 候選智慧建築

目前已獲智慧建築標章或候選證書名單目前已獲智慧建築標章或候選證書名單

候選智慧建築
證書（95年度）

候選智慧建築
證書（95年度）

候選智慧建築
證書（96年度)

候選智慧建築
證書（97年度)

候選智慧建築
證書（97年度)

展曜建設股展曜建設股
份有限公司份有限公司

世正開發股世正開發股
份有限公司份有限公司

元大證券集團元大證券集團 鼎富力建設實
業股份有限公

司

陞鴻建設有限
公司

住宅類住宅類 住宅類住宅類 辦公類辦公類 住宅類住宅類 住宅類住宅類

1 安全防災 1 安全防災 1 安全防災 11 安全防災安全防災 11 資訊通信資訊通信1.安全防災

2.資訊通信

3.綜合佈線

4.系統整合

5.設施管理

1.安全防災

2.資訊通信

3.綜合佈線

4.系統整合

5.設施管理

1.安全防災

2.設備節能

3.綜合佈線

4.系統整合

5.設施管理

1.1.安全防災安全防災
2.2.資訊通信資訊通信
3.3.健康舒適健康舒適
4.4.設備節能設備節能
5.5.綜合佈線綜合佈線
6.6.系統整合系統整合
7.7.設施管理設施管理

1.1.資訊通信資訊通信
2.2.綜合佈線綜合佈線
3.3.系統整合系統整合
4.4.設施管理設施管理

資料來源：財團法人台灣建築中心 CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

台灣科技大學
教學研究大樓

光世代建設板橋
中山段

泰安連雲
接雲樓

9898年度已獲智慧建築標章或候選證書名單年度已獲智慧建築標章或候選證書名單

智慧建築標章
（98年度）

候選智慧建築證書
（98年度）

智慧建築標章
（98年度)

國立台灣科技大學國立台灣科技大學
光世代建設光世代建設

開發股份有限公司開發股份有限公司
展曜建設展曜建設

股份有限公司股份有限公司

學校類學校類 住宅類住宅類 住宅類住宅類

1 安全防災 1 安全防災 1 安全防災1.安全防災

2.資訊通信

3.綜合佈線

4.系統整合

5.設施管理

1.安全防災

2.資訊通信

3.綜合佈線

4.系統整合

5.設施管理

1.安全防災

2.設備節能

3.綜合佈線

4.系統整合

5.設施管理

資料來源：財團法人台灣建築中心 CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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首
棟
獲
得

首
棟
獲
得

辦
公
大
樓

辦
公
大
樓

士
林
電

士
林
電 得得

﹃﹃
智
慧
建
築

智
慧
建
築

電
機
仰
德

電
機
仰
德 築

標
章

築
標
章
﹄﹄
之之

德
大
樓

德
大
樓

士林電機仰德大樓士林電機仰德大樓 19981998年年士林電機仰德大樓士林電機仰德大樓 19981998年年 CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

首
棟
獲
得

首
棟
獲
得

學
校
建
築

學
校
建
築

國
立
台
灣
科

國
立
台
灣
科 ﹃﹃

智
慧
建
築
標

智
慧
建
築
標

科
技
大
學
研

科
技
大
學
研 標

章
標
章
﹄﹄
之之

研
揚
大
樓

研
揚
大
樓

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲台灣科技大學研揚大樓台灣科技大學研揚大樓 20092009年年台灣科技大學研揚大樓台灣科技大學研揚大樓 20092009年年
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首
棟
獲
得

首
棟
獲
得

集
合
住
宅

集
合
住
宅

泰
安
連

泰
安
連 ﹃﹃

智
慧
建
築
標

智
慧
建
築
標

連
雲
接
雲
樓

連
雲
接
雲
樓 標

章
標
章
﹄﹄
之之

樓樓

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲泰安連雲接雲樓泰安連雲接雲樓 20092009年年泰安連雲接雲樓泰安連雲接雲樓 20092009年年

新版智慧建築標章評估指標(草案)

新建建築物：基礎性基準需全數通過，並於基礎設施指標群與
功能選項指標群中至少各選擇一項指標提出申請

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

基礎

必要

鼓勵

為各指標基礎性基準得分 必須全數通過

系統
整合

設施
管理

節能
永續

安全
防災

貼心
便利

健康
舒適

基礎 為各指標基礎性基準得分—必須全數通過

基礎設施指標群基礎設施指標群 功能選項指標群功能選項指標群
資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 )資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 ) CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

綜合
佈線

資訊
通信
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新版智慧建築標章評估指標(草案)

能符合各指標基礎性基準，且又能提出功能選項指標
群中任一項指標改善者，有被優先選取獲補助的機會

既有建築
智慧化補助

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

必要

鼓勵

基礎

必要

鼓勵

為各指標基礎性基準得分 必須全數通過

綜合
佈線

系統
整合

設施
管理

節能
永續

安全
防災

貼心
便利

健康
舒適

基礎

資訊
通信

為各指標基礎性基準得分—必須全數通過

基礎設施指標群基礎設施指標群 功能選項指標群功能選項指標群
資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 )資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 ) CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

指標名稱
辦公 住宅 學校 旅館 醫療 其他

標候既標候既標候既標候既標候既標候既
設置
寬頻

新版各類型智慧建築評估指標配分原則新版各類型智慧建築評估指標配分原則((草案草案))

資
訊
通
信

廣
域
網
路
之
接
取

光纖
電路
接取
廣域
網路

6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6

設置
微波
或衛
星等

4 4 - - - - 4 4 - 6 6 4 5 5 3 3 3 -
星等
裝置

… … … … … … … … … … … … … … … … … … … …

合計 100 60 100 100 100 100

通過標準 70 40 60 60 60 60
資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 )資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 ) CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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貼心便利的評估意義與精神貼心便利的評估意義與精神

智慧型加值服務人機介面友善性
公共資訊顯示
輔助服務

即時訊息服務
線上購物系統

資訊服
務系統

生活服務

系統

空間輔
助系統

輔助服務
語音提示服務
導覽服務

線上購物系統
環境資訊顯示
能源資訊顯示
儲物管理系統

系統
生活便利性

訪客服務、學習服務、管家服務、
娛樂服務、紓壓服務、其他服務

鼓勵創新、便利的加值服務模式鼓勵創新、便利的加值服務模式
資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 )資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 ) CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

■■ 智慧建築設計技術手冊智慧建築設計技術手冊

資料來源：溫琇玲、黃國書等，智慧建築設計技術手冊彙編資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 )資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 ) CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲
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既有建築物智慧化改善示範工作申請補
助數量說明

公有公有建築物智慧化改建築物智慧化改
善示範案例善示範案例

民間民間建築物智慧化改建築物智慧化改
善示範案例善示範案例

9797年年 9898年年 9797年年 9898年年

申請單位數量申請單位數量 4444 6565 4848 110110

入選單位數量入選單位數量 66 16 99 2424

補助金額補助金額 10201020萬萬 15001500萬萬 684684萬萬 15001500萬萬

補助方法補助方法 核定金額全額補助核定金額全額補助

補助工程經費的補助工程經費的45%45%
以不超過新臺幣以不超過新臺幣三百三百
萬元萬元為限，最低申請為限，最低申請
金額不得低於新臺幣金額不得低於新臺幣
二十萬元二十萬元

資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 )資料來源：新版智慧建築解說與評估手冊 (草案 ) CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲

既有建築智慧化四要素

導入了甚麼導入了甚麼
樣的智慧設樣的智慧設
施設備施設備??

可以在什麼可以在什麼
樣的空間導樣的空間導
入智慧設施入智慧設施

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室

施設備施設備??

人機介面是人機介面是

入智慧設施入智慧設施
使生活更智使生活更智
慧慧??

提供了什麼樣提供了什麼樣

IIII
設備設備

II
空間空間

IIIIII
人機介人機介

IVIV
否夠容易夠否夠容易夠
親切親切??是否是否
能夠使服務能夠使服務
無障礙無障礙??

提供了什麼樣提供了什麼樣
的服務的服務??
創造了什麼樣創造了什麼樣
的的Business Business 
Model?Model?

人機介人機介
面面

服務服務

以優質的智慧化服務為最終目的，創造使用者、軟硬體業者、服務業者多贏的局面
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服務平台服務平台
基礎設施基礎設施
((綜合佈線、資通綜合佈線、資通
訊、系統整合、訊、系統整合、

設施管理設施管理))

營運模式

智慧化居住空間所要達成的四項目標智慧化居住空間所要達成的四項目標

便利舒適便利舒適健康照護健康照護 永續節能永續節能安全監控安全監控

))

(資料來源:優泉小鎮網頁http://www.newland.tw/happyspring/index.htm) (資料來源:TOYOTA PAPI Home 簡介資料)
CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室

:安全監控改善

:健康照護改善

•樓層多、面積大，戶外園區腹地廣闊

•讓長者在園區內自由走動

民間既有建築物智慧化改善示範案例

•長者身體機能穩定性不佳

園區鳥瞰圖

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲資料來源：(財)台灣建築中心既有建築智慧化案例
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指標項目 空間 改善方式/設備 人機介面 服務

無線感測網路系統

(Wireless Sensor Network, WSN)

自動感測網路控制

民間既有建築物智慧化改善示範案例

安全監控 室外

ZigBee Tag 個人識別感測

配件系統

即時定位系統

(Location Base System, LBS)

智慧型監控系統

自動感測網路控制

無線感測網路

中央影像監控顯示

長輩

管理中心

透過ZigBee配件的設定，針對園區庭園重點區域加以保護，提g
供區域警戒功能。

當警戒區域與設定時間搭配後，有人進入警戒區域啟動時，管
理中心會立刻接到通報。

長輩透過隨身的ZigBee感測配件與影像即時監控系統，訊號及
畫面會隨即傳送至護理站，員工即可做出警急應變的處理。

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲資料來源：(財)台灣建築中心既有建築智慧化案例

民間既有建築物智慧化改善示範案例
監控系統畫面

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲資料來源：(財)台灣建築中心既有建築智慧化案例
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民間既有建築物智慧化改善示範案例
若長者進入警戒區域即畫面跳出放大並有警示

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲資料來源：(財)台灣建築中心既有建築智慧化案例

指標項目 空間 改善方式/設備 人機介面 服務

整合式生理監測系

統

長輩

家屬

民間既有建築物智慧化改善示範案例

健康照護 中心

統

個人健康資訊系統

遠距健康照護平台

照護管理系統

異常警示系統

觸控式螢幕

健保卡/二維條碼

護理站

管理部門

特約醫院

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲資料來源：(財)台灣建築中心既有建築智慧化案例
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1.設置健康中心
2.導入據傳輸功能之生理
資訊量測儀器

3.協助住戶做好健康管理

1.導入智慧型監視定位系統以
最少的人力管理最大的範圍

2.建立訪客通報及車牌自動辨
識系統

物業管理產業的新挑戰物業管理產業的新挑戰

健康照護健康照護安全監控安全監控

物管產業物管產業

識系統

便利舒適便利舒適 永續節能永續節能

1.提供團購、知性旅遊行程
2.鐘點女傭、陪伴就醫
3.飯店式服務

1.主動協助設備診斷及申請獎助
2.進行需量控制、節能對策
3.舉辦活動，提高環保意識

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室

內政部-建築研究所 智慧化居住空間展示中心
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中華民國物業管理經理人協會專題演講中華民國物業管理經理人協會專題演講

簡報結束！感謝您的聆聽！簡報結束！感謝您的聆聽！

CCUCCU--IBS Lab.IBS Lab.中國文化大學智慧建築模擬實驗室中國文化大學智慧建築模擬實驗室 溫琇玲溫琇玲


