TO： 貴公司總經理

台北市公寓大廈管理維護商業同業公會

服 務 資 訊 電 子 報    100.03.24
	＜案例宣導~擾人安寧！半夜跑跳吵 判賠樓下13萬＞
                         資料來源：聯合新聞網  2011/03/24
一、案情概要：

    （一）王姓男子於三年前搬進桃園市豪宅「中悅知音花園廣場」，
         樓上陳姓住戶的兒子經常在晚上九點到凌晨一點的時段吵
         鬧、踱步、搬東西，他和妻子飽受噪音之苦「被吵到快瘋
         掉」，他們多次向樓上陳家反映無效，請社區管委會出面
         協調時，對方每次總答應會約束兒子，但事後仍未見改善，
         他和妻子得靠藥物助眠，一年前開始就醫，忍了三年終於
         「凍未條」憤而向法院提出告訴，要求賠償五十萬元精神
         損害，並還給他們安寧。
    （二）樓上陳家表示~兒子還在念大學，白天上學，晚上溫書，
          看電視、打電腦，沒有深夜吵鬧、踱步、搬桌椅，是樓下
          鄰居對噪音太敏感造成的。去年已把椅子腳加裝防噪音
          墊，拖鞋改用軟海綿底，家具也固定無法搬動，並要兒
          子節制行為，展現改善誠意。
    （三）陳家兒子在審理中承認常跑步、跳躍、搬桌椅等，還向
          王家說對不起；管理員也作證曾應要求深夜到王家聽噪
          音，樓上腳步聲和甩門聲非常大，持續十多分鐘。
    （四）桃園地院法官因此認定樓上住戶製造噪音屬實，造成樓
          下住戶不得安寧，衡量雙方經濟情況，判決樓上賠樓下
          十三萬元。
二、建議：

    建請各會員公司將本資訊透過各派駐社區大樓物管幹部，轉知相

    關管理委員會張貼公告妥為宣導，有效遏止惡鄰製造噪音，維護

    社區安寧。
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