TO： 貴公司總經理

台北市公寓大廈管理維護商業同業公會

服 務 資 訊 電 子 報    99.09.06
	＜案例宣導＞

要求廠商落實機械式停車位養護工作，以免平台墜落造成傷害
資料來源~自由時報 99年09月06日
壹、內容概要：
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一、9月4日晚間9點多，家住新竹縣竹北市的溫小姐獨自開車返回社區，準備倒車停進機械式停車位時，停在上方的車子，突然隨著車台板從天而降，將溫姓女駕駛連人帶車壓陷到地下2樓，溫小姐即時透過手機對外求救，其他住戶獲悉紛紛下樓關心，幫她從地下2樓供停車位運轉的
小空間爬回地面。

二、溫小姐說，他們家的兩個車位才在8
月12日保養過，以前曾卡住過鏈條，
主動詢問廠商是否要更換零件，師傅
還很果決說~「不用」。
負責保養、維修機械停車位的業者代
表陳先生表示~停車位每個月都有固定
維修、保養，此次鏈條和車台板連接處為何會突然斷裂？詳細原因還待調查。

貳、建議事項：

一、建請各會員公司轉知承接社區大樓管理服務人員，全面檢測地下停車場各處均可收/發各家手機信號？否則可報請管委會發函手機業者請求加裝強波器或採取其他改善方案，以免人員在地下室發生意外~求救無門。
二、要求簽訂承接機械停車位養護合約廠商，針對此一案例，落實保養、維修勤務，並建立設備履歷表，詳實登載設備養護異狀及維修情形，據以掌握機械停車位全般狀況，降低肇事率。

＊物管人員亦可依據人員填具之保養紀錄，實地抽驗瞭解其工作執行是否確實？ 
理事長 蘇雅頌
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